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CONTRACT DE ASISTENTA TEHNICA

Nr. din data de 25.02.2019

Art. 1 PARTILE CONTRACTANTE

COMUNA CISLAU, cu sediul in Cislau, judet Buziu, C.I.F. 2808976, reprezentata legal in
relatiile cu tertii de dl. Mitroiu Dumitru, in calitate de Primar, denumita in continuare BENEFICIAR

si

SOFTAGORA S.R.L., cu sediul social in FOCSANI, str. Mugur, nr. 26, inregistrata la Oficiul
Registrului Comertului sub nr. J39/169/2011, avand C.I.F. 28193610, cont
ROS6TREZ6915069XXX003055 dechis la Trezoreria Focsani, reprezentata legal in relatiile cu tertii
de catre dl. Profir Catalin, in calitate de administrator, denumita in continuare PRESTATOR

Art. 2 OBIECTUL CONTRACTULUI

-Din pozitia beneficiarului, prezentul contract are ca obiect asistenta tehnica soft pentru
modulele (aplicatiile) specificate in prezentul contract, precum si plata abonamentului lunar pentru
serviciile prestate de prestator.

- Din pozitia prestatorului, prezentul contract are ca obiect :

-adaptarea, modificarea, completarea si mentenanta modulelor (aplicatiilor):

- AgoraSoc - Venit minim garantat;

- AgoraSoc - Alocatii pentru sustinerea familiei.

- AgoraSoc - Ajutor pentru incalzirea locuintei

- AgoraSoc - Asistenti personali si indemnizatii persoane cu handicap
- AgoraSoc — Tichete sociale pentru prescolari

in functie de modificarile legislative aparute sau din alte cauze care nu au putut fi prevazute de
prestator la data incheierii contractului de achizitie/asistenta tchnica,

- realizarea analizei si adaptarea modulelor (aplicatiilor) informatice la specificul local
(parametrii, machete formulare, etc.), in functie de cerintele beneficiarului.

ART.3 DURATA CONTRACTULUI
Prezentul contract se incheie pe o perioada de 12 luni, incepand cu data semnarii sale.

ART. 4 VALOAREA CONTRACTULUI

Abonamentul lunar este in cuantum de 250 lei

Decontarea abonamentului de catre beneficiar se face trimestrial, pe baza facturilor emise de
catre Prestator.

ART. 5 OBLIGATII CONTRACTUALE

L.OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

1.Sa faca o selectie si sa desemneze persoanele care urmeaza sa colaboreze cu personalul
specializat al prestatorului, in legatura cu modulele (aplicatiile) informatice. Personalul astfel selectat
are obligatia de a-si insusi si a urma intocmai recomandarile facute de persoralul specializat al
prestatorului, pentru a evita utilizarea gresita si deteriorarea modulelor (aplicatiilor) informatice
utilizate.
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2. Plata suplimentara (in afara abonamentului trimestrial) pentru interventiiie facute de
personalul specializat al prestatorului pentru modificarea, completarea si readaptarea modulelor
(aplicatiilor) informatice, rezultate din utilizarea eronata a acestora.

Tariful pentru astfel de servicii, stabilit cu acordul partilor contractante, este in cuantum de 50
lei / ora. Aceste sume vor fi achitate de beneficiar pe baza facturii emise de catre prestator.

3.8a nu execute, sub nici_o_forma, modificari _structurale modulelor (aplicatiilor)

informatice.
4.Beneficiarului ii este strict_interzisa furnizarea si distribuirea, sub orvice forma, a bazelor
de date si a oricaror informatii _privind _structura_orgnizatorica a_modulelor (aplicatiilor)

informatice intretinute de catre prestator, in baza contractului de asistenta tehnica.

II. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

1. Va nominaliza persoana de contact specializata care urmeaza sa colaboreze cu personalul
beneficiarului, in vederea indeplinirii in bune conditii a contractului de asistenta tehnica

2 Prestatorul se obliga sa rezolve eventualele probleme aparute in functionarea modulelor
(aplicatiilor) informatice, in termen de maxim 24 h, de la sesizarea beneficiarului, daca acesta are
sediul in judetul Vrancea, si in termen de maxim 48 h de la sesizarca beneficiarului, daca acesta are
sediul in afara judetului Vrancea;

3. Prestatorul, prin persoana de contact, s¢ obliga sa asigure consultanta on-line, telefonica sau
prin internet.

4 Prestatorul, prin persoana de contact, instaleaza modulele informatice pe alte statii (alte
puncte de lucru), fara costuri suplimentare, pe peridada abonamentulul.

5. Asigura instructajul noului personal al beneficiarului care va utiliza modulele informatice
achizitionate anterior.

6. Beneficiarul contractului de asistenta tehnica beneficiaza de interventii la sediul acestuia, in
cadrul careia prestatorul (prin persoana de contact desemnata) va verifica integritatea datelor,
functionarea in conditii optime a modulelor (aplicatiilor) informatice ce fac obiectul asistentel tehnice,
etc.

7. Prestatorul acorda beneficiarului prioritate in interventii si in actualizarea modulelor
(aplicatiilor) informatice in functic de modificarile legislative. Interventiile datorate modificarilor
legislative sunt gratuite in perioada in care acest contract este in vigoare.

8. Conform QUG 41/2016 art 12 silegii 98/2016 art 155 alin. (3), prestatorul este de acord ca
toate drepturile patrimoniale de autor asupra tuturor operelor create de catre Beneficiar, aferente
produselor sau serviciilor livrate, se transfera catre Beneficiar.

9. Prin acest contract Beneficiarului i se constituie dreptul de administrare asupra tuturor
modulelor (aplicatiilor) contractate pe toata perioada desfasurarii contractului cat si dupa incetarea
acestuia. Bazele de date create, raman in proprietatea Beneficiarului, prestatorul avand obligatia sa nu
cripteze in nici un fel aceste informatii, facilitand astfel eventuala accesare a acestora, ulterior
incheierii contractului.

ART. 6 CLAUZE DE REZILIERE
Prezentul contract poate fi reziliat in conditiile art. 1321 din Codul Civil.

ART. 7 LITIGII

Eventualele divergente aparute intre partile contractante pe parcursul derularii prezentului
contract, se vor solutiona pe cale amiabila. In cazul in care aceasta posibilitate nu exista, partea ale
carei interese au fost lezate se va putea adresa instantelor judecatoresti competente in materie.

ART.8. ALTE CLAUZE:
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Prezentul contract poate fi adaptat, completat sau modificat. Modificarea unilaterala a
contractului este interzisa. Completarile si modificarile prezentului contract se fac prin acordul de
vointa liber exprimat al partilor. Acestea devin opozabile partilor contractante in momentul in care
sunt expres stabilite in acte aditionale la prezentul contract si sunt semnate de ambele parti.

ART.9 DISPOZITII FINALE
Prezentul contract s-a incheiat in data de 25.02.2019 in 2 (doua) exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

BENEFICIAR, PRESTATOR,
/COMUNA CISLAU SOFTAGORA S.R.L.
[oPrimar; | Administrator,

n 3Mltj\‘oluD)l‘lml:tj'u Catalin Profir
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Sistemul Electronic de Achizitii Publice

Achizitie directa initiata din catalogul electronic

Cod unic achizitie: DA22455522

Informatii generale

DENUMIRE ACHIZITIE: DIVERSE SERVICII DE DEZVOLTARE DE
SOFTWARE S| SISTEME INFORMATICE

Cod si denumire CPV: 72212900-8 Diverse servicii de dezvoltare de
software si sisteme informatice (Rev.2)

Finantare prin fonduri comunitare: Nu
Tip de contract: Servicii

Stare: Oferta acceptata

Autoritatea contractanta
Denumire: COMUNA CISLAU (PRIMARIA COMUNEI CISLAU)
CUI: 2808976

Adresa: Strada: -, nr. -, Sector: -, Judet: Buzau, Localitate: Cislau, Cod
postal: 127185

Localitatea, Tara: Cislau, Romania
Telefon: +40) 238501580
E-mail: achizitii.buzau@gmail.com; cislauprimaria@gmail.com

Website: http://www.primariacislau.ro

Informatii cumparare directa
Descriere

Conditii de livrare

Conditii de plata

Repere achizitionate Cantitate

ASISTENTA TEHNICA SI
MENTENANTA PROGRAME
INFORMATICE

Numar de referinta: 03

Solicitata: 12

Ofertata: 12

Pret de catalog: 750,00 RON/luna

Cod si denumire CPV: 72212900-8 - Diverse
servicii de dezvoltare de software si sisteme
informatice (Rev.2)

Data publicare: 21.02.2019 12:35
Data finalizare: 25.02.2019 14:35

Data de raspuns a ofertantului: 25.02.2019 09:55

Data de raspuns a autoritatii contractante: 25.02.2019 14:35

Operator economic
Denumire: SOFTAGORA SRL
CUI: 28193610

Adresa: Strada: Mugur, nr. 26, Sector: -, Judet: Vrancea, Localitate:
Focsani, Cod postal: 620145

Localitatea, Tara: Focsani, Romania
Telefon: +40 766372356

E-mail: catalin.profir@softprimarii.ro

Diverse servicii de dezvoltare de software si sisteme informatice

La sediul Primariei Comunei Cislau sau in orice alta locatie de pe
teritoriul comunei, astfel cum este aceasta indicata de reprezentantii
Primariei

Cu Ordin de plata in termen de 30 zile de la primirea facturii. Plata
este conditionata de acceptarea si/sau receptionarea prealabila de
catre reprezentantii imputerniciti ai Primariei a
bunurilor/serviciilor/lucrarilor

Valoare achizitie (RON fara TVA)

Pret estimat: 250,00

Pret de vanzare: 250,00
Valoare estimata: 3.000,00

Valoare de vanzare: 3.000,00

Descriere: Asistenta tehnica si mentenanta programe informatice pentru urmatoarele aplicatii si module:
1. AgoraSoc (Venit minim garantat, Alocatii pentru sustinerea familiei, Ajutor pentru incalzirea locuintei, Asistenti personali si indemnizatii

ersoane cu handicap, Tichete sociale pentru prescolari)
2 AgoraReggs - Registrul Agricol 2015-2019
3. AgoraWeb -

website prezentare activitate institutie (inclusiv gazduire)

Costul prezentat este lunar, pentru toate pachetele de aplicatii si module

Cod DA22455522 / 21.02.2019 12:35
Sistemul Electronic de Achizitii Publice, 25.02.2019 14:35
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TOTAL Valoare de vanzare: 3.000,00 RON
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